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VOORWOORD

De wereld is in een wervelende transitiestroom terechtgekomen. De mix
van technologische revolutie en geopolitieke uitdagingen stelt nieuwe eisen
aan mensen en organisaties. Wendbaarheid is het nieuwe normaal, evenals

hypertransparantie. De vaardighedenbehoefte van organisaties verandert

doorlopend en ons traditionele onderwijssysteem komt steeds verder

achterop. Een leven lang leren wordt dus steeds meer de
verantwoordelijkheid van werknemer en werkgever samen. In korte
leersprints voor het continu aanscherpen van skills. En organisaties die dat
goed hebben ingericht zijn scherper, concurrerender en succesvoller.

Welkom in Bloomville!
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I ONZE DROOM

Voor jullie ligt de duurzaamheidsbelofte van Bloomville.

De eindbestemming van onze duurzaamheidsreis is helder:

“Bloomville heeft de ambitie om haar sociaal maatschappelijke impact zo concreet, merkbaar en voelbaar
mogelijk te maken in de komende jaren. Onze drive is om, naast het ontwikkelen van mens en organisatie,
een concrete bijdrage te leveren aan het gezond(er) maken en houden van onze maatschappij en planeét

De manier waarop mensen produceren en consumeren heeft ons veel welvaart gebracht, maar heeft ook geleid tc
uitputting van de aarde, biodiversiteitsverlies, klimaatverandering en vervuiling. Voor een leefbare planeet, nu en i H
toekomst, zullen we meer in harmonie met de natuur moeten leren leven. Daarvoor zijn veranderingen nodig in de 4
doen, in balans tussen mens en natuur.

Bloomville vindt het belangrijk om een leefbare wereld door te kunnen geven aan toekomstige generaties. We hechten er
veel waarde aan onze Bloomvillers bewuster te maken van het verschil die zij zelf kunnen maken in duurzaam gedrag en
wat een impact een kleine stap al heeft (ook binnen de werkomgeving)!

Wij wijzen hen proactief oprelke mogelijkheden ze zelf hebben om bij te dragen aan het verbeteren van de wereld om hen
heen. Hier wordt vanuit verschillende werkgroepen (VitalittiedewerkerstevredenheidonderzoeRQuurzaamheid)

wekelijks aandacht voor gevraagd om medewerkers te inspireren en bewust(er) te maken.

Om onze ambitie waar te kunnen maken, zorgen wij vanuit de Werkgroep Duurzaamheid voor het planten van zgn.

“duur zaamhei dszaadj es”, zodat deze door kunnen groei en. Daarnaast stopyg
blijven we op zoek gaan naar verbeteringen, om zo de weg voort te zetten een nog duurzamere partner in leren te worden!
Il n dit “Duurzaam in Bloomville” verslag staat uitgebreid omschreven hoe
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BLOOMVILLERS

PersoneelsgidsVoor Bloomville staat het welzijn van de medewerkers » Diversiteit: One Team, Many talents, Same passidé Bloomville slogan@
voorop. Wij zien het dan ook als onze taak om te zorgen voor een veilig, Deze illustreert de wijze waarop de betrokkenheid en bijdrage van eenieder
gezond en prettig werkklimaat. Om hier kaders aan te geven is er een wordt gewaardeerd. Bloomville is toegewijd aan gelijke kansen voor iedereen,
personeelsgids opgesteld. Hierin staan relevante zaken in over de rechten en ongeacht ras, etnisch of nationaal, afkomst, geslacht, burgerlijke staat,
plichten van zowel werkgever als werknemer. seksuele oriéntatie, genderidentiteit, handicap, leeftijd, opleiding, religie of

_ _ _ . overtuiging en vakbondslidmaatschap.
Arbobeleid: De omstandigheden waarin gewerkt wordt brengen altijd

risico’s met zich mee. Deze zijn bilnclugd Bloomvilea vindt leet vanabsldng dat oekgngnsen met kem afstandtot e
RI &E. Il n kaart i s gebracht waar de deiarbeidsnarkieenlkangkgjgen totaneidbpartcipatie @ne diezeglene e |
te beperken. Onderdeel hiervan is bijvoorbeeld de voorlichting omtrent het werken wij samen met 0.a. de Gemeente Nijkerk en de Normaalste Zaak en
ergonomisch afstellen van de verstelbare (sta)bureaus en bureaustoelenen hebben wi | met hun hulp diverse col

het aanbieden van deskbikes, flexibele krukken en balansballen. L L _ _ .
» Discriminatie en Intimidatie: Binnen Bloomville hebben wij een

Ontwikkeling: * Wat |j e aandacht geeft, gr oeertrouwenspdrsoon bgneemd. Er kana@dntact vwooden opganomeen met deze
medewerkers. Investeren in de ontwikkeling van onze medewerkers staat bij persoon als er sprake is van onveilig en/of ongewenst gedrag.

Bloomville hoog in het vaandel. We doen dit ook door ervoor te zorgen dat _ _ _
alle werknemers kunnen genieten van een werkomgeving waar ze worden > Openheid en transparantie Voor alle Bloomvillers wordt er elk kwartaal een

aangemoedigd om hun volledige potentieel te bereiken. bijeenkomst georganiseerd, waarin de belangrijkste ontwikkelingen van de

organisatie worden besproken. Daarnaast wordt iedereen in een weekbief op
Vitaliteit en gezondheid: Gezonde en vitale medewerkers zijn van groot de hoogte gehouden van lopende zaken op de verschillende afdelingen.
belang. Bewegen, goed eten en lekker in je vel zitten dragen hieraan bij. Wij _ _ . _
proberen dit positief te stimuleren door initiatieven van de Werkgroep » Tevredenheid Twee keer per jaar stellen wij een Medewerkerstevredenheids
“vitaliteit” als een maandel i j ks t henderoek(MIQ) . ©p qegednaniepberges yij metqieyye enwikkelinger ¢

nog beter aan te sluiten bij de wensen van de medewerkers en kunnen wij
Ziekteverzuim: Door het voeren van een ziekteverzuimbeleid proberen wij inspelen op ontwikkelingen en signalen uit de organisatie die het welzijn van
bij Bloomville de inzetbaarheid van medewerkers zoveel mogelijk te onze medewerkers raken.

garanderen, het verzuim te beheersen en bij te dragen aan het verlagen van
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OMGEVING

Milieubeleid: Bloomville vindt het belangrijk om een leefbare wereld door te»
kunnen geven aan toekomstige generaties. Ondanks de beperkte
mogelijkheden die wij als zakelijke dienstverlener hebben om milieubeeid
voeren, benutten we de mogelijkheden die ons ter beschikking staan zo

optimaal als mogelijk, zoals hieronder omschreven.
»

Wij borgen dit beleid in de gehele keteren leveren samen met
opleidingspartners en toeleveranciers hier een positieve bijdrage aan. Wij
vragen hen jaarlijks een duurzaamheidsverslag te overleggen en bespreken
acties en ontwikkelingen. Als we met nieuwe partijen in zee gaan is het
duurzaamheidsbeleid een key onderdeel van de uitvraag. Een partij zonder
beleid (of een intentie tot) zal afvallen als potentiéle toeleverancier /

opleidingspartner van Bloomville.
»

Elektrisch/hybride rijden: Onze ambitie is om in 2022 > 50 % van ons lease
wagenpark elektrisch/hybride te laten rijden en hier een duurzaam beleid op
te ontwikkelen. Op dit moment is dat 20 %.

OV+fietssWaar mogel i jk reizen coll ega’ss
gestimuleerd met de fiets te komen of met OV te reizen naar kantoor.

Thuiswerken: Bloomville zorgt voor een optimale support als het gaat om
thuiswerken. Hierdoor wordt er reductie van uitstoot gerealiseerd.

Afval: Al het afval wordt gescheiden ingezameld (papier, plastic, blik, glas,
rest en bijzonder afval).

Hergebruik/recycling: Bij toekomstige kantoor uitbreiding is de intentie om
zo veel mogelijk het kantoor in te richten door hergebruik van materialen.
Daarnaast zullen wij de materialen die wij zelf niet meer kunnen gebruiken,
zoveel mogelijk doorgeven voor hergebruik.

Energiezuinig kantoor: Wij hebben geinvesteerd in het energiezuinig maken
van het kantoor, zoals het vervangen van de verlichting in LED en het
plaatsten van tijdschakelaars op verwarming, verlichting en luchtbehandeling.
Een gedeelte van het kantoor is inmiddels voorzien van een energiebesparend
luchtventilatie systeem. Daarnaast heeft de overkoepelende
huurdersorganisatie een verzoek ingediend tot onderzoek bij de beheerder
naar verduurzamen van het compl ex

Inkoop: Het papier dat we gebruiken is Fg€certificeerd.

Daarnaast zijn we t.a.v. de facilitaire inkoop bewust aan het inkopen en in de
afgelopen tijd voor een aantal items overstapt op Fairtrade e/o andere zgn.
bewustere keuzes.

Feotprme: De measte Mocumentekstranen zijn inkde afg&loperdjdren
gedigitaliseerd, waarmee het papierverbruik sterk is afgenomen. Onze
vergaderingen zijn ‘paperless’, we
printer is voorzien van een spaarstand, net als de LCD schermen op elke
werkplek.
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Maatschappelijke winst:Binnen Bloomville hanteren wij de term Prosperity » Wij laten alles wat we hiervoor benoemd hebbearlijks toetsen d.m.v.:
(voorspoed en bloei) in plaats van de term Profit. Wij streven in onze

afwegingen en beleid, naast economische winst, ook naar maatschappelijke

winst. Hetgeen invloed heeft op beslissingen rondom de andere twee

dimensies: People en Planet.

FIRAfaciliteert bedrijven bij het samenstellen van het MVO rapport en
verifieert de informatie. De werkwijze sluit nauw aan bij internationale

standaarden op het ebl?fgv n duurzaamheid zoals ISO 26000, de iustalnabln
Devélobrileht Gbal iiwerken $hfndn 8t StRRINY Segister

Engagement: Bloomville stapt graag af van het idee dat je bij duurzaamheid”
louter moet denken aan goede doelen of nevenactiviteiten. Uit meerdere
onderzoeken blijkt dat ‘engagement
bedrijven. Dit is waar Bloomville zich dagelijks voor inzet. Daarnaast maken
wij Bloomvillers bewust van de impact die ze hebben en welke .
mogelijkheden ze hebben om bij te dragen aan het verbeteren van de eCO‘Jd d IS
wereld om hen heen. Wij vinden het erg belangrijk als mensen plezier
hebben in het werk en het zinvol vinden wat ze doen.

)

» EcoVadisbeoogt de verbetering van de praktijk van bedrijven op miien

Duurzame inzetbaarheid:Door het continu verbeteren van onze sociaal gebied, door de invloed te gebruiken op de globale productieketens.
dienstverlening heeft Bloomville een indirecte impact op de duurzame

inzetbaarheid van de medewerkers van onze klanten » EcoVadis exploiteert het 1ste samenwerkingsplatform waarmee bedrijven de

prestaties op het gebied van duurzaamheid kunnen evalueren van hun

Interne investeringen: er is aandacht voor verbeteringen op het gebied van leveranciers, verspreid over 150 sectoren en 110 landen. De betrouwbare
veilig en gezond werken. Door de ondersteuning in de ontwikkeling van evaluaties en gemakkelijk te gebruiken evaluatietools laten bedrijven toe de
medewerkers door middel van doorgroeimogelijkheden, duo functies, risico's te beheersen en egonovaties aan te moedigen in hun wereldwijde
volgen van dearnings en opleidingen, werken wij aan de duurzame productieketens.

inzet baarheid van tevreden en gemotiveerde coll ega’ s.

Eenduurzaam beleidversterkt de innovatiekracht van het bedrijf.
Denk aan nieuwe kansen op het gebied van zorg, mobiliteit, veiligheid en
energiebesparing. Wie minder afval produceert en zuiniger omspringt met

energie en grondstoffen, bespaart geld. l “
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SAMENWERKING

Verbindend in leren:Bloomville heeft sinds 2020 een “ .
partnerschap meDevelhub. quel

Devel hub heeft als missie “Samen

op een hoger niveau brengeny i dondinleren

Develhub is hét onafhankelijke platform dat zich richt o

het verbindenen professionalisereman iedereen die ( =
zich structureel bezighoudt mderen en ontwikkelen (~
van individuen, teams en organisaties. gemeente | <

091 &6 1 AAOT h xA 1 AAOT &

Zij maken, bundelen en verspreiden kennis, ervaring e
trends op het gebied van leren en ontwikkelen,
Bloomville draagt hier graag haar steentje aan bij.

Inclusie: Bloomvilleis toegewijd aan gelijke kansen voor @ DE

Nijkerk

iedereen erzorgt voor inclusie door een actief
aannamebeleid te voeren en zo medewerkers van
diverse achtergronden en uit kwetsbare groepen aan te
nemen.

ZAAK

EEN INITIATIEF VAN MVO NEDERLAND
AWVN EN START FOUNDATION

Met betrekking totsocial returnhebben wij de volgende
partnerships: | De NDEnaadste we r K i .’
zaak e Genmkente NijkerkK voeren wij ¢ !‘“ ’
aannamebeleid. Dit leidt er toe dat wij mensen met . -
afstand tot de arbeidsmarkt mogen verwelkomen
binnen Bloomville.

S

Leergeld
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» MetO3 OEAEOQOET CwoAAOCAI A eQn san
opgezet.

:O kwal i t é&tichting\wLeergeld: Ale kenderen mogen meedoen, want nu

meedoen is straks meetellenIn Nederland leeft 1 op de 12
kinderen in armoede. Deze kinderen kunnen om financiéle
redenen niet meedoen aan activiteiten die voor hun
leeftijdsgenootjes heel normaal zij&ij staan vaak letterlijk

aan de zijlijn. Leergeld wil deze kinderen mee laten doen!
Leergeld biedt hen een springplank, waardoor zij opbloeien,
kennis en vaardigheden ontwikkelen en eigenwaarde krijgen.

» Bloomville draagt afgeschreven technische producten en
leermiddelen binnen Bloomville over aan kinderen van 4 tot
18 jaar die opgroeien in gezinnen met een inkomen op
bijstandsniveau. Daarnaast is de intentie uitgesproken om
j aarlijks een *Back to Schoo
onze opleidingspartners benaderen om een bijdrage te
leveren hieraan.
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concreet, merkbaar en voelbaar mogelijk te maken in de komende jaren. footprint zo minimaal mogelijk te maken:

Onze drive is om, naast het ontwikkelen van mens en organisatie, een L 4

concrete bijdrage te leveren aan het gezond(er) maken en houden van onze > 1. Omzetten van het wagenpark van Bloomville in de komende,

i AAOOAEADPEE Al DPi AT ARO8S jaren van 20% elektrisch/ hybride rijden naar 50%; \
2. Stimuleren woon/werk vervoer met OV en de fiets;

Bloomville vindt het belangrijk om een leefbare wereld door te kunnen geven aars: Stimuléren van thuiswerken;

toekomstige generaties. Ook hechten we er veel waarde aan om onze 4. Al het afval gescheiden inzamelen; _
Bloomvillers bewuster te maken van het verschil die zij zelf kunnen maken in - Bil toekomstige kantoor uitbreiding is de intentie om zo veel
duurzaam gedrag. mogel_ljk het kantoor |n_te richten door hergebruik van
materialen, zoals we dit eerder gedaan hebben;
Werkplezier en zinvolle invulling: 6. Er is__ge_'l'nvesteerd in het energiezuinig maken van he_t kantoor;
Voor Bloomville staat het welzijn van haar medewerkers voorop. 7. Erzijn inkoopregels aangescherpt om nog bewuster in te kopen
Wij zien het dan ook als onze taak om te zorgen voor een veilig, gezond en prettigE Merken als Fairtrade toe te voegen; _
werkklimaat. Investeren in de ontwikkeling van haar medewerkers staat bij . De meeste documentenstromen zijn in de afgelopen jaren
Bloomville hoog in het vaandel. We doen dit ook door ervoor te zorgen dat alle _ 9edigitaliseerd, waarmee het papierverbruik sterk_ls_afgenc?men;
werknemers kunnen genieten van een werkomgeving waar ze worden 9. Onze vergaderingen zijn paper| e
aangemoedigd om hun volledige potentieel te bereiken. 10.Alle verlichting is omgezet naar LED.

- - ) _ _ » Werkgroep Duurzaamheid bewaakt de doelen, vraagt actief aandacht voor de
Bloomville is toegewijd aan gelijke kansen voor iedereen. En vindt het van belangerse onderwerpen o.a. door te spreken tijdens Bloomville ALL momenten,

dat ook mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt een kans krijgen tot

_ et maandelijks nieuwsbrieven uit te brengen en nieuwe ideeén aan te dragen.
arbeidsparticipatie.

Met bovenstaande acties verleiden wij Bloomvillers tot duurza(a)m(er) gedrag

Bloomville draagt diverse MVO partners een warm hart toe, bij deze
ondernemingen heeft leren een centrale rol.

Zo streven wij ook onze MVO doelen na. b lo 0 m Vi l le

where people develop
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